Приложение № 4
Стандарт предоставления муниципальной услуги 

«Организация оздоровления, занятости и отдыха детей в каникулярное время в образовательных учреждениях Воткинского района» (в новой редакции)
1. Общие  положения
1.1. Наименование муниципальной услуги - «Организация оздоровления, занятости и отдыха детей в каникулярное время в образовательных учреждениях Воткинского района».
1.2. Учреждения, оказывающие муниципальную услугу (Приложение 1):

· общеобразовательные учреждения (школы, начальная школа-детский сад);

· учреждения дополнительного образования детей (Центр детского творчества, детско-юношеские спортивные школы); 
1.3. Оздоровление, занятость и отдых детей в каникулярное время в образовательных учреждениях Воткинского района организуются: 
· в оздоровительных лагерях с дневным пребыванием детей и в лагерях труда и отдыха на базе образовательных учреждений,

· в профильных лагерных сборах (сменах) с круглосуточным пребыванием детей.
1.4. Муниципальная услуга предоставляется в период летнего отдыха детей и подростков в июне – августе, а также в период весенних, зимних, весенних каникул (при наличии финансирования). 
1.5. Нормативно-правовые акты, непосредственно регулирующие предоставление муниципальной услуги:
· Конституция Российской Федерации;

· Конституция Удмуртской Республики;

· Федеральный закон от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

· Федеральный закон от 24.06.1999 №120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;

· Федеральный Закон от 24.07.1998 г. №124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;
· Закон Российской Федерации от 10.07.1922 №3266-1 «Об образовании»;

· Закон Российской Федерации от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потребителей»;

· Постановлением Правительства Удмуртской Республики от 28.12.2009 №382 «Об организации и обеспечении оздоровления и отдыха детей в Удмуртской Республике»;

· Положение об организации и обеспечении оздоровления, отдыха и занятости детей и подростков в каникулярное время в муниципальном образовании «Воткинский район», утвержденным постановлением Администрации МО «Воткинский район» от 15.03.2010 №380;
· Постановление Главного санитарного врача РФ от 19.04.2010 №25 «Об утверждении СанПиН 2.4.4. 2599-10» («Санитарно-эпидемиологические правила и нормы», «Гигиенические требования к устройству, содержанию и организации режима в оздоровительном учреждении с дневным пребыванием детей в период каникул»);
· Постановление Главного государственного санитарного врача РФ от 18.03.2011 №22 «Об утверждении СанПиН 2.4.2.2842-11 "Санитарно эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации работы лагерей труда и отдыха для подростков»;

· Постановления Правительства УР  «Об обеспечении отдыха и оздоровления и занятости детей»  на текущий календарный год;

· Решения Межведомственной комиссии при Правительстве Удмуртской Республики по организации отдыха, оздоровления и занятости детей, подростков и молодежи;

· Постановления Администрации муниципального образования «Воткинский район»  «О мерах по  организации отдыха, оздоровления и занятости  детей и подрост​ков в каникулярное время в муниципальном образовании «Воткинский район» на текущий календарный год;

· Приказ МЧС РФ от 18 июня 2003г. №313 «Об утверждении Правил пожарной безопасности в РФ (ППБ 01-03)»;

· Приказ Минобразования РФ от 13 июля 2001г. №2688 «Об утверждении порядка проведения смен профильных лагерей, лагерей с дневным пребыванием, лагерей труда и отдыха»;

· Уставы общеобразовательных учреждений Воткинского района, утвержденные в установленном порядке. 

2. Порядок получения доступа к муниципальной услуге
2.1. Описание получателей муниципальной услуги
2.1.1. Право на получение услуги имеют обучающиеся, воспитанники муниципальных образовательных учреждений Воткинского района:

· в оздоровительные лагеря с дневным пребыванием - в возрасте от 6,5 до 15 лет (включительно);

· в лагеря труда и отдыха - в возрасте от 14 до 18 лет (включительно);

· в профильные лагерные сборы (смены) с круглосуточным пребыванием детей - в возрасте от 6,5 до 18 лет (включительно);

2.1.2. Первоочередное право на предоставление места  в лагере с дневным пребыванием на базе общеобразовательных учреждений имеют дети из семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, в том числе:

· дети-инвалиды;

· дети с ограниченными возможностями здоровья, т.е. имеющие недостатки в физическом и(или) психическом развитии;

· дети – жертвы экологических и техногенных катастроф, стихийных бедствий;

· дети из семей беженцев и вынужденных переселенцев;

· дети – жертвы насилия.
2.1.3. Заявителями предоставления муниципальной услуги являются родители (законные представители) учащихся и воспитанников образовательных учреждений Воткинского района (г.Воткинска - при наличии свободных мест).
2.1.4. Финансирование мероприятий по организации лагерей с дневным пребыванием не базе общеобразовательных учреждений осуществляется за счет:
· средств республиканского бюджета;

· средств муниципального образования «Воткинский район»;

· средств родителей (законных представителей);

· других источников, не запрещенных законодательством Российской Федерации.

2.1.5. Стоимость муниципальной услуги регламентируется ежегодно постановлением Администрации МО «Воткинский район" с учетом средней стоимости, установленной Правительством Удмуртской Республики.
2.2. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

· не предоставление необходимого перечня документов (или предоставление не в полном объеме), перечисленных в пункт 2.3. настоящего Стандарта;

· ребенок не является воспитанником, учащимся общеобразовательных учреждений Воткинского района или г.Воткинска;
· наличие у ребенка медицинского противопоказания нахождения в лагере;

· несоответствие возраста ребенка.
2.3. Перечень документов, необходимый для предоставления услуги: 
2.3.1. Перечень документов:

Лагерь с дневным пребыванием детей:
· заявление на включение ребенка в список детей на посещение лагеря с дневным пребыванием (Приложение 2);
· заявление о принятии денежных средств (родительского взноса) на содержание ребенка в лагере (Приложение 3);
· медицинская справка о состоянии здоровья ребёнка;

· паспорт одного из родителей ребенка (для учащихся общеобразовательных учреждений г.Воткинска);

· копия свидетельства о рождении ребенка (для учащихся общеобразовательных учреждений г.Воткинска);

· справка с места учебы ребенка (для учащихся общеобразовательных учреждений г.Воткинска);

· справка, подтверждающая льготную категорию (для детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, в том числе перечисленных в п.2.2.).
Лагерь труда и отдыха:
· заявление на включение ребенка в список детей на посещение лагеря труда и отдыха (Приложение 4); 
· заявление о приеме на работу с письменным согласием одного из родителей и органов опеки и попечительства для подростков от 14 до 16 лет; (форма заявления – свободная, на имя руководителя образовательного учреждения)
· паспорт;

· ИНН, 

· ПФР;

· трудовая книжка (если нет, заводит работодатель);

· копия первой страницы сберегательной книжки;

· справка о прохождении медицинского осмотра;

· заявление о предоставлении льготы по выплате налогов.
Профильные сборы (смены)
· заявление на включение ребенка в список детей на посещение профильного сбора (смены) с круглосуточным пребыванием (Приложение 5);
· заявление от родителей о сдаче родительского взноса; (Приложение №6)

· справка о прохождении медицинского осмотра;

· расписка от родителей об ответственности за привитие ребенка от клещевого энцефалита; (форма заявления – свободная, на имя начальника лагеря, смены и т.п.)
2.3.2. Решение о включении ребенка в список детей, для посещения лагеря (смены) принимается руководителем общеобразовательного учреждения в момент получения всех необходимых документов от заявителя, и сообщается заявителю в письменной форме. 

2.4. Порядок действий потребителя муниципальной
 услуги

2.4.1. Документы для включения ребенка в список детей для посещения лагеря с дневным пребыванием детей, лагеря труда и отдыха представляются заявителем в любое общеобразовательное учреждение (по месту учебы ребенка) не позднее, чем за один месяц до срока открытия лагеря;
2.4.2. Документы для включения ребенка в список детей для посещения профильного сбора (смены) с круглосуточным пребыванием представляются заявителем в учреждения дополнительного образования (МБОУ ДОД «Центр детского творчества» Воткинского района, МБОУ ДОД ДЮСШ п.Новый, МБОУ ДОД Районная ДЮСШ) не позднее, чем за один месяц до срока открытия смены.

2.5. Результат оказания муниципальной услуги. 
Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является:

2.5.1.  Предоставление детям (обучающимся) мест в лагерях с дневным пребыванием, лагерях труда и отдыха, в профильные лагерные сборы (смены) с круглосуточным пребыванием детей.
2.5.2.  Создание условий для укрепления здоровья детей, усвоения и применения ими навыков гигиенической и физической культуры.
2.5.3. Реализация культурно-досуговых программ, обеспечивающих восстановление сил, социализацию, творческую самореализацию, нравственное, гражданское, патриотическое, экологическое воспитание и развитие детей, коррекцию их поведения.
2.5.4. Профилактика безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних за счет привлечения детей к организованным формам отдыха.
3. Требования к качеству предоставления муниципальной услуги

3.1. Требования к учреждению

3.1.1. Лагеря с дневным пребыванием детей, лагеря труда и отдыха, профильные смены (далее – Лагеря) организуются муниципальными образовательными учреждениями в соответствии с нормативными документами.
3.1.2. Документы, регламентирующие  деятельность Лагерей на базе образовательных учреждений:
· уставы общеобразовательных учреждений, оказывающих муниципальную услугу;
· целевые программы общеобразовательных учреждений по организации каникулярного времени учащихся;
· локальные акты муниципальных общеобразовательных учреждений, правила, инструкции, методики, положения, регламентирующие процесс предоставления муниципальной услуги и определяющие методы (способы) их предоставления и контроля;

· эксплуатационные документы на имеющееся в учреждении оборудование, приборы и аппаратуру;
· образовательные программы;

· заключения органов Роспотребнадзора и Госпожнадзора о пригодности используемых зданий и помещений для осуществления отдыха детей 
в Лагерях в каникулярное время.
3.2. Требования к режиму работы учреждения.

3.2.1. Продолжительность смены в Лагерях определяется длительностью каникул и составляет:

· в лагерях с дневным пребыванием детей: не менее 5 дней в период весенних, осенних, зимних школьных каникул и не менее 21 дня пребывания в период летних школьных каникул. Перерыв между сменами в летнее время для проведения генеральной уборки и санитарной обработки учреждения составляет не менее 2 дней. 
· в лагерях труда и отдыха: не менее 5 дней в период весенних, осенних, зимних школьных каникул и не более 24 дней пребывания в период летних школьных каникул;
· в профильных сменах: в период осенних, зимних, весенних каникул со сроком пребывания от 2 до 5 дней (определяется учреждением-организатором на основе программы лагеря), в период летних каникул - со сроком пребывания не менее 5 и не более 21 дня (определяется по итогам конкурса программ).
3.2.2. Требования к режиму работы учреждения

· организация работы лагеря с дневным пребыванием детей, лагеря труда и отдыха осуществляется в следующем режиме пребывания детей: с 8.30. до 14.30 часов (с 9.00 до 15.00 часов), с организацией 2-х разового питания (завтрак и обед); 
· организация работы профильной смены с круглосуточным пребыванием осуществляется в следующем режиме пребывания детей: круглосуточно с организацией 5-ти разового питания (завтрак, обед, полдник, ужин, поздний ужин).
3.2.3. Режим дня предусматривает максимальное пребывание детей на свежем воздухе, проведение оздоровительных, спортивных, культурных мероприятий, организацию экскурсий, походов, игр.
3.3.  Требования к зданию учреждения
3.3.1. Муниципальные учреждения, оказывающие муниципальную услугу,  должны быть размещены в специально предназначенных стационарных зданиях или в помещениях, которые должны быть обеспечены всеми необходимыми видами коммунально-бытового обслуживания, охраной, оснащены средствами связи и пожарной безопасности.
3.3.2. По своим размерам, состоянию и оборудованию здания и помещения, в которых размещены муниципальные учреждения, оказывающие муниципальную услугу, должны соответствовать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, а также требованиям пожарной безопасности.
3.3.3. Техническое оснащение муниципальных учреждений, оказывающих муниципальную услугу (оборудование, приборы, аппаратура, музыкальные инструменты, спортивное и туристическое снаряжение и т.д.) должно соответствовать требованиям стандартов, технических условий, других нормативных документов и обеспечивать надлежащее качество и безопасность предоставляемых с их применением услуг. Оборудование, снаряжение и инвентарь должны использоваться строго по назначению в соответствии с документацией по его функционированию и эксплуатации, содержаться в технически исправном и безопасном состоянии.
3.3.4. Территория муниципальных учреждений, оказывающих муниципальную услугу, должна содержаться в чистоте, своевременно очищаться от мусора и отходов.

3.4. Требования к помещениям, в которых оказывается муниципальная услуга

3.4.1. Прием заявителей ведется руководителем общеобразовательного учреждения, либо специалистом, ответственным за организацию отдыха и оздоровления детей в каникулярное время, в порядке живой очереди в дни и часы приема в соответствии с графиком работы. Время ожидания в очереди для получения консультации не должно превышать 15 минут.

Консультации проводятся устно.

Максимальный срок консультирования и информирования не должен превышать 30 минут.

Специалист, осуществляющий консультирование и информирование граждан, несет персональную ответственность за полноту, грамотность и доступность проведенного консультирования.

При ведении приема у специалиста места для ожидания оборудуются сидячими местами, количество которых определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в помещении.

Места для ожидания оборудуются столами и стульями для заполнения документов.

При написании заявления предоставляются образцы оформления документов, может быть дана консультация специалиста. 

3.5. Требования к персоналу учреждения
3.5.1. Укомплектованность учреждений, оказывающих муниципальную услугу. Назначается: административно-управленческий персонал (руководитель лагеря, его заместитель); педагогический персонал (педагоги дополнительного образования, воспитатели, вожатые, тренеры-преподаватели); медицинский персонал (квалифицированные кадры средних медицинских работников, врачи-педиатры), технические работники, младший обслуживающий персонал (работники пищеблоков, уборщики служебных помещений, рабочие по комплексному обслуживанию зданий и т.п.);
3.5.2. Работники Лагерей имеют должностные инструкции специалистов, устанавливающие их должностные обязанности и права.
3.5.3. Сотрудники муниципального учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должны иметь педагогическое образование, профессиональную подготовку, квалификацию, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения возложенных на них обязанностей. Сотрудники обязаны выполнять свои функциональные обязанности в соответствии с должностными инструкциями.
3.5.4. Работники проходят обязательное медицинское обследование согласно установленному порядку, гигиеническую подготовку и привиты в соответствии с национальным календарем профилактических прививок, а также по эпидемиологическим показаниям. Каждый работник имеет личную медицинскую книжку установленного образца, которая хранится на рабочем месте.

3.6. Требования к организации оказания муниципальной услуги
3.6.1. Требования к предоставлению информации. 
Информирование граждан осуществляется посредством:
· публикации настоящего стандарта качества в средствах массовой информации;

· информационных стендов (уголков получателей услуг) в учреждениях, организующих муниципальную услугу;

· устного информирования родителей (законных представителей) при проведении родительских собраний, встреч и т.п.;
· размещения в информационно-коммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), 

· путем публикации в средствах массовой информации, 

· с использованием средств телефонной связи и т.д.

Информация обновляется по мере необходимости, но не реже одного раза в год.

3.6.2. Муниципальная услуга оказывается в целях обеспечения прав детей и подростков на организацию оздоровления, занятости и отдыха детей в каникулярный период.
Муниципальная услуга предоставляется муниципальными учреждениями на основании добровольного обращения родителей (законных представителей) с соответствующим заявлением.

При предоставлении муниципальной услуги в муниципальных учреждениях должны обеспечиваться благоприятные и безопасные условия для жизни и здоровья детей, соблюдаться все установленные нормы и правила пожарной и санитарной безопасности, приниматься меры по профилактике травматизма и предупреждению несчастных случаев.

Муниципальные учреждения, оказывающие муниципальную услугу, должны предоставлять родителям (законным представителям) и детям полную и своевременную информацию об их обязанностях, правах, условиях пребывания детей, предоставляемой услуге путем ее размещения на информационных стендах, установленных в помещениях муниципальных учреждений.
3.6.3. Порядок оказания муниципальной услуги
· утверждение целевой программы по организации оздоровления, занятости и отдыха учащихся образовательного учреждения на текущий календарный год (не позднее 01 февраля текущего года);

· информирование учащихся, родителей (законных представителей) о планируемых мероприятиях; 

· предоставление родителями (законными представителями) заявлений на включение ребенка в список детей на посещение Лагерей (Приложения 2, 4, 5) – не позднее 30 календарных дней до начала работы Лагерей;
· принятие денежных средств от родителей (законных представителей) на содержание ребенка в Лагерях (Приложения 3, 6) – не позднее 10 рабочих дней до начала работы Лагерей;
· рассмотрение представленных документов;

· принятие решения о включении (об отказе во включении) ребенка в список детей на посещение лагерей;
· издание приказа в образовательном учреждении об организации каникулярного времени;
· организация оздоровления, занятости и отдыха ребенка в каникулярное время – в установленные сроки;
· предоставление отчета в Районное управление образования образовательным учреждением по итогам оздоровления, занятости и отдыха ребенка в каникулярное время: в течение 5 рабочих дней со дня окончания зимних, весенних, осенних каникул; до 20 числа (июня, июля, августа) по итогам летней оздоровительной кампании.
3.7. Требования к взаимодействию сотрудников учреждения с потребителями услуги
3.7.1. Сотрудники муниципального учреждения, оказывающего муниципальную услугу, должны проявлять к детям максимальную чуткость, вежливость, внимание, выдержку, предусмотрительность, терпение и учитывать их физическое и психическое состояние и личные особенности.
3.7.2. Информация личного характера, ставшая известной работникам муниципальных  учреждений, на базе которых функционируют лагеря с дневным пребыванием, должна быть конфиденциальной и составлять профессиональную тайну. Работники, виновные в разглашении этой тайны, должны нести ответственность в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

3.8. Критериями оценки качества муниципальной услуги являются:
· доступность получения услуги и информационное обеспечение услуги;

· показатели статистической отчетности;
· показатели качества выполнения целевых программам по организации оздоровления, занятости и отдыха учащихся в каникулярное время;
· безопасность жизнедеятельности детей;
· удовлетворенность родителей (законных представителей) условиями, качеством предоставляемой услуги;
· наличие рекламаций (жалоб) на качество поставляемой муниципальной услуги.

3.9. Система индикаторов оценки качества услуги
	N 
п/п
	Индикаторы качества муниципальной услуги
	Значение     
индикатора, %

	1
	Выполнение утвержденной целевой программы оздоровления, занятости и отдыха детей        
	100

	2
	Укомплектованность педагогическими кадрами         
	Не менее 100

	3
	Охват  детей и подростков организованными формами оздоровления, занятости и отдыха                  
	Не менее 100

	4
	Нарушения,  связанные  с  предоставлением   питания детям                                              
	0

	5
	Случаи детского травматизма                        
	0


4. Порядок обжалования потребителями муниципальной услуги 

нарушений требований стандарта
4.1.Заявители имеют право на обжалование действий или бездействия должностных лиц образовательного учреждения в досудебном и судебном порядке.

4.2. В досудебном порядке заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления  муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) за требование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ образовательного учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица образовательного учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

4.3. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы

4.3.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в образовательное учреждение, предоставляющее муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем образовательного учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящие органы – Районное управление образования Администрации муниципального образования «Воткинский район», Администрацию муниципального образования «Воткинский район». 

4.3.2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта Районного управления образования Администрации муниципального образования «Воткинский район», официального сайта муниципального образования «Воткинский район», единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

4.4. Жалоба должна содержать:

4.4.1. наименование образовательного учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица образовательного учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

4.4.2. фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

4.4.3. сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействие) образовательного учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица образовательного учреждения, предоставляющего муниципальную услугу;

4.4.4. доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействие) образовательного учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица образовательного учреждения, предоставляющего муниципальную услугу. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

4.5. Жалоба, поступившая в образовательное учреждение, предоставляющее муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа образовательного учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица образовательного учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. Правительство Российской Федерации вправе установить случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен.

4.6. По результатам рассмотрения жалобы образовательное учреждение, предоставляющее муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных образовательным учреждением, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

4.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

4.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5. Ответственность за нарушение требований стандарта
5.1. Ответственность за нарушение требований Стандарта сотрудников общеобразовательных учреждений, оказывающих муниципальную услугу.
5.1.1. Меры ответственности за нарушение требований Стандарта к сотрудникам общеобразовательных учреждений, оказывающих услугу, устанавливаются руководителями данных учреждений в соответствии с требованиями настоящего Стандарта и нормами действующего законодательства. 
5.2. Ответственность за нарушение требований Стандарта руководителей общеобразовательных учреждений, оказывающих услугу.
5.2.1. Меры ответственности за нарушение требований Стандарта могут быть применены к руководителям муниципальных общеобразовательных учреждений по результатам установления имевшего место факта нарушения требований Стандарта в результате проверочных действий Администрации муниципального образования «Воткинский район» или судебного решения. 
5.2.2. Меры ответственности к руководителям общеобразовательных учреждений, допустившим нарушение отдельных требований настоящего Стандарта, устанавливаются нормативным актом учредителя в соответствии с законодательством.

6. Регулярная проверка соответствия оказания муниципальной услуги требованиям стандарта

6.1. Контроль за исполнением стандарта качества предоставления муниципальной услуги может осуществляться в формах внешнего и внутреннего контроля.
6.2. Внешний контроль:
Контроль за выполнением мероприятий по отдыху, оздоровлению, занятости детей, подростков и молодежи осуществляется межведомственной комиссией при Правительстве Удмуртской Республики по организации отдыха, оздоровления и занятости детей, подростков и молодежи, в пределах компетенции, установленной действующим законодательством.

6.3. Внутренний контроль осуществляется администрацией образовательного учреждения в пределах компетенции, установленной действующим законодательством.
6.4. Районное управление образования Администрации МО «Воткинский район» осуществляет проверку деятельности образовательных учреждений по оказанию муниципальной услуги путем:

1) проведения мониторинга основных показателей работы за определенный период;

2) анализа обращений и жалоб граждан в Районное управление образования Администрации МО «Воткинский район», проведения по фактам обращения служебных расследований по выявленным нарушениям с привлечением соответствующих специалистов;

3) проведения контрольных мероприятий, в том числе проверка книги жалоб образовательного учреждения на предмет фиксации в ней жалоб на качество услуг, а также факт принятия мер по жалобам.

Приложение № 1     

к стандарту качества предоставления муниципальной услуги «Организация оздоровления, занятости и отдыха детей в каникулярное время в образовательных учреждениях Воткинского района»
Информация о месте нахождения, номерах телефонов для справок, адресах  электронной почты муниципальных общеобразовательных учреждений

	Образовательные учреждения
	Адрес
	Телефон, e-mail
	ФИО, должность руководителя  - директора

	Муниципальное  бюджетное образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста Кудринская начальная школа – детский сад
	427421 УР

Воткинский район д.Кудрино, ул.Гагарина, 42а
	8(34145) 79-1-37
	Турсунова Галина Георгиевна, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Беркутовская основная бщеобразовательная школа
	427430 УР Воткинский район д.Беркуты, ул.Юбилейная, 1
	8(34145) 77-1-45

e-mail: Berkytovschool@yandex.ru
	Юркова Марина Васильевна, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Кельчинская основная бщеобразовательная школа
	427426 УР

Воткинский район, с.Кельчино, ул.Школьная, 1
	8(34145) 76-1-71

e-mail: keltsch@yandex.ru
	Култышева Людмила Николаевна, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Рассветовская основная бщеобразовательная школа
	427422 УР Воткинский район д.Черная, ул.Колхозная. 8б
	8(34145) 78-2-43

e-mail: Rassvetsch2008@yandex.ru
	Ломаева 
Ольга 
Ивановна, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Болгуринская средняя общеобразовательная школа
	427400 УР Воткинский район д.Болгуры, ул.Школьная, 1г
	8(34145) 99-1-33

e-mail:Try-olga@yandex.ru
	Трефилов Анатолий Николаевич, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Большекиварская средняя общеобразовательная школа
	427425 УР Воткинский район д. Большая Кивара, ул.Новая, 2
	8(34145) 91-1-45

e-mail: kivara-ardashev@mail.ru


	Ардашев Дмитрий Николаевич, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Верхнепозимская средняя общеобразовательная школа
	427417 УР Воткинский район д.Верхняя Позимь ул. Школьная, 30
	8(34145) 71-1-17

e-mail: tronina3@yandex.

ru
	Копинова Наталья Юрьевна, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Верхнеталицкая средняя общеобразовательная школа
	427420 УР Воткинский район д.Верхняя Талица, ул.Центральная, 36
	8(34145) 74-1-34

e-mail: Talicsch@yandex.ru
	Хохрякова Ольга Витальевна, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Волковская средняя общеобразовательная школа
	427413 УР Воткинский район п.Новый, ул.Центральная, 15
	8(34145) 7-24-22

e-mail: ag.bannikov53@mail.ru
	Ясакова Ольга Викторовна, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Гавриловская средняя общеобразовательная школа
	427429 УР

Воткинский район д.Гавриловка, ул.Набережная, 4
	8(34145) 77-1-17

e-mail: gavrsch@yandex.ru
	Косачев Александр Анатольевич, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Июльская средняя общеобразовательная школа 
	427415 УР
Воткинский район с.Июльское ул.Молодежная, 1
	8(34145) 95-0-71

e-mail: iulka07@mail.ru
	Белякова 
Тамара Викторовна, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Камская средняя общеобразовательная школа
	427427 УР Воткинский район с.Камское ул.Молодежная, 7
	8(34145) 98-1-44

e-mail: kamaschool@yandex.ru
	Фертикова Валентина Михайловна, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Кварсинская средняя общеобразовательная школа
	427411 УР
Воткинский район д.Кварса ул.Советская, 12
	8(34145) 93-1-33

e-mail: RCI1234567@yandex.ru
	Ярко 

Марина Валентиновна, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Кукуевская средняя общеобразовательная школа
	427414 УР Воткинский район д.Кукуи ул.Школьная, 8
	8(34145) 77-5-39

e-mail: Kukui1@yandex.ru
	Петрова 
Татьяна Алексеевна, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Первомайская средняя общеобразовательная школа
	427423 УР Воткинский район п.Первомайский пр. Молодежный, 2
	8(34145) 92-1-49

e-mail: pervomayschool@yandex.ru
	Ладик Елена Владимировна, директор



	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Перевозинская средняя общеобразовательная школа
	427412 УР Воткинский район с.Перевозное ул.Советская, 38а
	8(34145) 94-1-89

e-mail: perewoz1@yandex.ru


	Протопопова Мария Валерьевна, директор

	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Пихтовская основная общеобразовательная школа
	427425 УР Воткинский район п.Пихтовка ул.Центральная, 5
	8(34145) 73-1-44

e-mail: mans-galina@yandex.ru
	Нехаева Елена Александровна, директор



	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение Светлянская средняя общеобразовательная школа
	427421 УР Воткинский район с.Светлое пер. Школьный, 8
	8(34145) 76-5-95

e-mail: votgalina@yandex.ru
	Васильев Аркадий Иванович, директор

	Муниципальное казеное общеобразовательное учреждение Черновская средняя общеобразовательная школа
	427416 УР Воткинский район

Черновской лесоучасток ул.школьная, 5
	8(34145) 74-1-90

e-mail: cher.sh@yandex.ru
	Рычков Александр Юрьевич, директор



	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования детей районная детско-юношеская спортивная школа
	427430 УР г.Воткинск, ул.Красноармейская, 43а
	8(34145) 5-14-30
	Иванов 

Юрий Константинович, директор

	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования детей Детско-юношеская спортивная школа п.Новый
	427413 УР Воткинский район п.Новый, ул.Центральная,7б
	8(34145) 7-23-32

e-mail: Boxvtk114@udmnet.ru
	Перевозчиков Андрей Евгеньевич, директор

	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Центр детского творчества» Воткинского района
	427411 УР Воткинский район д.Кварса, ул.Советская, 12а
	8(34145) 5-85-97

e-mail:

rcdtvr@mail.ru
	Казанцева Вера Геннадьевна, директор


 Приложение № 2
к стандарту качества предоставления муниципальной услуги «Организация оздоровления, занятости и отдыха детей в каникулярное время в образовательных учреждениях Воткинского района»
 

Директору ____________________________

(наименование образовательного учреждения) 

_______________________________________

От ___________________________________

(Ф.И.О. родителя, законного представителя полностью)

Проживающего по адресу:_______________

(указывается полный адрес)

Тел. __________________________________

(домашний, рабочий) 


Заявление
      Прошу включить моего ребенка _________________________________________________ _____________________________ (Ф.И.О. полностью), _____________ г.р., учащегося __ класса, _______________________________________________________школы, в список детей на посещение лагеря с дневным пребыванием в __ смену с ___ по ___ 20___г.
 

______________ 







____________

          дата 








       подпись      
 

С Положением о пришкольном лагере ознакомлен:


_____________











        подпись
Приложение № 3
к стандарту качества предоставления муниципальной услуги «Организация оздоровления, занятости и отдыха детей в каникулярное время в образовательных учреждениях Воткинского района»
Директору ____________________________

(наименование образовательного учреждения) 

_______________________________________

От ___________________________________

(Ф.И.О. родителя, законного представителя полностью)

Проживающего по адресу:_______________

(указывается полный адрес)

Тел. __________________________________

(домашний, рабочий) 


Заявление
      Прошу принять денежные средства в сумме __________ (____________________________

__________________) в качестве родительского взноса за содержание моего ребенка _________________________________________________ _____________________________ (Ф.И.О. полностью), _____________ г.р., учащегося __ класса, _______________________________________________________ школы, в пришкольном лагере в __ смену с ___ по ___ 20___г.
 

______________ 







____________

          дата 








       подпись      

   
 
Приложение № 4
к стандарту качества предоставления муниципальной услуги «Организация оздоровления, занятости и отдыха детей в каникулярное время в образовательных учреждениях Воткинского района»
Директору ____________________________

(наименование образовательного учреждения) 

_______________________________________

От ___________________________________

(Ф.И.О. родителя, законного представителя полностью)

Проживающего по адресу:_______________

(указывается полный адрес)

Тел. __________________________________

(домашний, рабочий) 


Заявление
      Прошу принять моего ребенка _________________________________________________ _____________________________ (Ф.И.О. полностью), _____________ г.р., учащегося __ класса, ____________________________________________школы, в лагерь труда и отдыха с ___ по ___ 20___г.
 

______________ 







____________

          дата 








       подпись      
 

Приложение № 5
к стандарту качества предоставления муниципальной услуги «Организация оздоровления, занятости и отдыха детей в каникулярное время в образовательных учреждениях Воткинского района»
Директору ____________________________

(наименование образовательного учреждения) 

_______________________________________

От ___________________________________

(Ф.И.О. родителя, законного представителя полностью)

Проживающего по адресу:_______________

(указывается полный адрес)

Тел. __________________________________

(домашний, рабочий) 


Заявление
      Прошу принять моего ребенка _________________________________________________ _____________________________ (Ф.И.О. полностью), _____________ г.р., учащегося __ класса, _______________________________________________________школы, в профильную смену (название) _________________________________ с ___ по ___ 20___г.
 

______________ 







____________

          дата 








       подпись      
 

Приложение № 6
к стандарту качества предоставления муниципальной услуги «Организация оздоровления, занятости и отдыха детей в каникулярное время в образовательных учреждениях Воткинского района»
Директору ____________________________

(наименование учреждения доп.образования) 

_______________________________________

От ___________________________________

(Ф.И.О. родителя, законного представителя полностью)

Проживающего по адресу:_______________

(указывается полный адрес)

Тел. __________________________________

(домашний, рабочий) 


Заявление
      Прошу принять денежные средства в сумме __________ (____________________________

__________________) в качестве родительского взноса за содержание моего ребенка _________________________________________________ _____________________________ (Ф.И.О. полностью), _____________ г.р., учащегося __ класса, ________________________________________ школы, в ________________________ (название проф.смены, сбора) с ___ по ___ 20___г.
 

______________ 







____________

          дата 








       подпись      

Приложение № 7
к стандарту качества предоставления муниципальной услуги «Организация оздоровления, занятости и отдыха детей в каникулярное время в образовательных учреждениях Воткинского района»
И Н Ф О Р М А Ц И Я

об адресах и телефонах Администрации муниципального образования «Воткинский район» и районного управления образования Администрации муниципального образования 
«Воткинский район»

Администрация муниципального образования «Воткинский район»
427430, г. Воткинск

Ул. Красноармейская, 43а

Тел. 8(34145)5-12-70

Глава администрации МО «Воткинский район» - Макаров Владимир Александрович

Глава МО «Воткинский район» - Русинов Андрей Андреевич
Интернет-сайт: http://votray.votkinsk.net/

Межведомственная комиссия при Администрации МО «Воткинский район»

427430, г.Воткинск

Ул. Красноармейская, 43а

Тел. 8(34145)5-29-51

Председатель Межведомственной комиссии – Назаров Михаил Алексеевич

Районное управление образования Администрации муниципального образования «Воткинский район»

427438, г. Воткинск

ул. Осипенко, 5

Режим работы: понедельник-пятница, с 8.00 – 17.00 час.

Перерыв в 12.00 – 13.00 час.

Начальник – Епишкина Ольга Авенировна
427438, г. Воткинск

ул. Осипенко, 5, кабинет 7

тел.: 8(34145)5-12-38

приемная: 8(34145) 5-13-15

электронный адрес: vot-ruo@udm.net
Дни и часы приема: пятница с 10.00 до 12.00 часов

Интернет-сайт: http://votruo.ucoz.ru,  
Заместитель начальник – Кузьмина Светлана Алексеевна
427438, г. Воткинск

ул. Осипенко, 5, кабинет 8

тел.: 8(34145)5-24-61
Ведущий специалист ООиДО (вопросы каникулярного отдыха) – Вострокнутова Елена Павловна
427438, г. Воткинск

ул. Осипенко, 5, кабинет 6
тел.: 8(34145)5-22-38
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