ДОГОВОР
на предоставление коммунальных услуг и иных услуг
______________________                                                                                                                              «____» ______201___ г.

 

Общество с ограниченной ответственностью  «РС - Сервис», , именуемое в дальнейшем "Исполнитель", в лице генерального директора Кузьмина Владимира Анатольевича.,  действующего на основании Устава, с одной сторон  и гр ____________________________ _____________года рождения, паспорт серия _____ № ________________ выдан ____________________________________________, ________________ г., являющийся собственником (нанимателем) жилого помещения  общей площадью S-______кв.м.  в доме по адресу:_____________________________________ _______________________, действующий на основании свидетельства о государственной регистрации права (договора найма) от «___»___________________г. №____________, выданного _______________________________________________________, именуемая (ый) в дальнейшем «Потребитель», с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем: 
1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. «Исполнитель» обязуется предоставлять «Потребителю» коммунальные услуги  и иные (далее – Услуги) по адресу: Воткинский район с. _______________________ул. _______________________д. ____кв. ____, а «Потребитель» обязуется оплачивать Услуги в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим договором.

1.2. «Исполнитель» обеспечивает «Потребителю» предоставление следующих коммунальных услуг и иных услуг :    
- централизованное отопление    ______________ на 1 кв.м. общей площади      
- горячее водоснабжение -    _______________ на одного человека в месяц
- холодное водоснабжение _______________ на одного человека в месяц
- водоотведение ______________ на одного человека в месяц
- сбор и вывоз ТБО  _____________на одного человека в месяц 

- водопотребление на личное подсобное хозяйство:   

-полив зеленых насаждений, газонов и цветников __________________с 1 сотки   
- водопой и обслуживание скота и птицы              _________________с 1 гол. в месяц
- мойка личного автотранспорта и сельхозтехники _________________с 1 ед. 

-  содержание и ремонт общего имущества МКД  __________на 1 кв.м. общей площади     
1.3. «Потребитель» не препятствует оказанию услуг и своевременно и в полном объеме оплачивает потребленные (оказанные) услуги.

1.4. На момент заключения договора количество зарегистрированных (проживающих) ___ человек.

1.5. На момент заключения договора   Потребитель использует  воду  для водопотребления  на личное подсобное хозяйство:  
-на полив зеленых насаждений, газонов  и цветников ____________соток
-водопой и обслуживание КРС ______ Птицы_______ Лошади _______

-мойка личного автотранспорта  автомобили________ Трактора______ 

1.6. Границы   ответственности устанавливаются по месту врезки в основную магистраль. Основная магистраль содержится «Исполнителем». Трубопровод от места врезки в основную магистраль до «Потребителя» содержится  за счет средств «Потребителя». 
2.ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. «Исполнитель» обязуется:

2.1.1. Обеспечивать предоставление коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов. Принимать своевременные меры по предупреждению и устранению причин нарушения качества предоставленных услуг.

2.1.2. Рассчитывать плату за коммунальные услуги  и иные услуги по показаниям приборов учета либо по нормативам и тарифам, установленным постановлениями РЭК УР, постановлениями  органов местного самоуправления  на момент потребления услуг.

2.1.3. Предоставлять «Потребителю» коммунальные услуги  и иные услуги в необходимых для него объемах и надлежащего качества в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, Правилами о предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов и  настоящим договором.
 2.1.4. Производить перерасчет размера платы за отдельные виды коммунальных услуг за период временного отсутствия потребителей в занимаемом жилом помещении, не оборудованном индивидуальным и (или) общим (квартирным) прибором учета в соответствии с действующим законодательством РФ.

 2.1.5. Уведомлять «Потребителя» о сроках и порядке снятия «Потребителем» показаний индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета и передачи сведений о показаниях «Исполнителю» или уполномоченному им лицу;
 2.1.6. Уведомлять «Потребителя» о последствиях не допуска «Потребителем» «Исполнителя» или уполномоченного им лица в согласованные дату и время в занимаемое «Потребителем» жилое помещение для проверки состояния прибора учета и достоверности ранее предоставленных «Потребителем» сведений о показаниях приборов учета.

 2.1.7. Уведомлять «Потребителя» о последствиях несанкционированного вмешательства в работу прибора учета, расположенного в жилом помещении «Потребителя», повлекшего искажение показаний прибора учета или его повреждение, и несанкционированного подключения оборудования «Потребителя» к внутридомовым инженерным системам или к централизованным сетям инженерно-технического оборудования.
 2.1.8. Вести учет жалоб (заявлений, обращений, требований и претензий) «Потребителя» на качество предоставления коммунальных услуг, учет сроков и результатов их рассмотрения.

2.2. «Потребитель» обязуется:

2.2.1. Соблюдать правила предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов. Не совершать действий, ведущих к повреждению объектов жилищно-коммунального хозяйства, нарушающих порядок пользования услугами, установленный договором.

2.2.2. Рационально использовать услуги по их прямому назначению. Соблюдать правила техники безопасности при пользовании услугами.

2.2.3. Своевременно не позднее 10 числа месяца, следующего за истекшим, производить оплату за предоставленные услуги.

2.2.4.При наличии индивидуального, общего (квартирного) или комнатного прибора учета ежемесячно снимать его показания в период с 20 по 25  число  текущего месяца и передавать полученные показания «Исполнителю» не позднее 25 числа текущего месяца лично либо по телефону  5-10-62.
 2.2.5. Информировать «Исполнителя» об увеличении или уменьшении числа граждан, проживающих (в том числе временно) в занимаемом им жилом помещении, не позднее 5 рабочих дней со дня произошедших изменений, в случае если жилое помещение не оборудовано индивидуальным или общим (квартирным) прибором учета;2.2.6 При обнаружении неисправностей, пожара и аварий во внутриквартирном оборудовании, внутридомовых инженерных системах, а также при обнаружении иных нарушений качества предоставления коммунальных услуг немедленно сообщать о них «Исполнителю», а при наличии возможности - принимать все меры по устранению таких неисправностей, пожара и аварий;

 2.2.7. При обнаружении неисправностей, повреждений коллективного (общедомового), индивидуального, общего (квартирного), комнатного прибора учета или распределителей, нарушения целостности их пломб немедленно сообщать об этом «Исполнителю».

 2.2.8. Допускать представителей «Исполнителя» (в том числе работников аварийных служб), представителей органов государственного контроля и надзора в занимаемое жилое помещение для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования для проверки устранения недостатков предоставления коммунальных услуг и выполнения необходимых ремонтных работ - по мере необходимости, а для ликвидации аварий - в любое время;

2.2.9. При заключении договора предоставить исполнителю следующие документы:

-  технический паспорт на занимаемое жилое помещение

-  техническую документацию на узлы учета ( при наличии таковых)

-  справку о наличии личного подсобного хозяйства Администрации муниципального образования по месту жительства

2.2.10. Нести иные обязанности, предусмотренные гражданским и жилищным законодательством РФ, правилами предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, настоящим договором.            

2.2.11. Потребителю запрещается:

-  переоборудовать внутренние инженерные системы без согласования с Исполнителем

-  самовольно присоединяться к внутридомовым инженерным системам или присоединяться к ним в обход коллективных (общедомовых), общих (квартирных) или индивидуальных приборов учета.

-    самовольно нарушать пломбы на приборах учета, демонтировать приборы учета и осуществлять действия, направленные на искажение их показаний или повреждение.

- устанавливать без письменного согласования исполнителем дополнительные секции приборов отопления, регулирующею и запорную арматуру, использовать бытовые машины (приборы, оборудование) с паспортной мощностью, превышающей максимально допустимые нагрузки внутридомовых инженерных систем

- использовать теплоноситель в системах отопления не по прямому назначению (производить слив из систем и приборов отопления)

 

3. ПРАВА СТОРОН
3.1. «Потребитель» имеет право:

3.1.1. Получать услуги, безопасные для его жизни и здоровья, не причиняющие вреда его имуществу.

3.1.2. Требовать снижения платы за некачественное предоставление услуг в установленном порядке. 
3.2. «Исполнитель» имеет право:

3.2.1. Осуществлять контроль за потреблением услуг, использованием жилого помещения «Потребителем» и членами его семьи путем проведения осмотров состояния инженерного оборудования жилого помещения.
3.2.2. При выявлении (изменении) не соответствия данных «Потребителя» (п.1.4, п. 1.5.) расчет платы за оказанные услуги производить на основании документа органа, осуществляющего регистрацию гражданина по месту его пребывания ( в т. ч. временного) .

3.2.3. Производитель вправе  произвести обследование и замеры фактически используемого земельного участка для полива зеленых насаждений  , уведомить об этом Потребителя  и  на основании акта обследования ( обмера) при несоответствии предоставленных ранее данных произвести перересчет  платы  за оказанные услуги.  .
3.2.4. Прекращать  либо приостанавливать или ограничивать предоставление услуг в случае просрочки оплаты более трех месяцев или нарушения «Потребителем» своих обязательств до ликвидации задолженности или устранения выявленных нарушений. Возобновление услуг производится силами «Исполнителя», за счет средств «Потребителя».

3.2.5. Требовать допуска в дневное время в занимаемое «Потребителем» помещение работников или представителей «Исполнителя» (в том числе работников аварийных служб) для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирного оборудования и выполнения необходимых ремонтных работ, а для ликвидации аварий – в любое время.

3.2.6. Требовать от «Потребителя» полного возмещения убытков, возникших по вине Потребителей и (или) членов его семьи, в случае невыполнения «Потребителем» обязанности допускать в занимаемое им жилое помещение работников и представителей «Исполнителя» (в том числе работников аварийных служб).

 3.2.7. Требовать внесения платы за оказанные и потребленные услуги, а также уплаты пени.

 3.2.8. Иные права, предусмотренные гражданским и жилищным  законодательством РФ, правилами предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, настоящим договором.

 

4. РАСЧЕТ СТОИМОСТИ УСЛУГ
4.1. Оплата услуг производится «Потребителем» на основании показаний приборов учета объема потребленных услуг. 
 При выходе приборов учета из строя или их отсутствия  объем потребленных услуг определяется в следующих объемах :

по нормативу потребления и тарифу, установленными в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

4.2. Плата за оказанные услуги вносится ежемесячно до десятого числа месяца, следующим за истекшим месяцем.

4.3. Оплата услуг производится «Потребителем» Исполнителю в дни и часы работы, установленные режимом работы Исполнителя.

4.4. Пени, начисленные в соответствии с настоящим договором, оплачиваются одновременно с оплатой услуг.

4.5. «Исполнитель» и «Потребитель» согласовывают следующую очередность погашения задолженности по оплате «Потребителем» услуг:

- в первую очередь: задолженность по оплате услуг за предыдущие периоды в порядке календарной очередности;

- во вторую очередь: оплата пени

- в третью очередь: оплату за услуги за текущий период.

 
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. За ущерб и другие последствия, которые могут быть вызваны прекращением подачи воды, водоотведения в связи с произведенным отключением за невыполнение договорных обязательств со стороны «Потребителя», ответственность несет «Потребитель».
5.2. «Исполнитель» освобождается от ответственности за ухудшение качества услуг, если докажет, что оно произошло вследствие обстоятельств непреодолимой силы (стихийные бедствия, военные действия, аварии инженерных сетей или иного оборудования, произошедших не по вине «Исполнителя» и при невозможности предусмотреть или устранить причины, вызвавшие эти аварии; прекращение поставки электроэнергии, газа, технической воды и т.п.).

5.3. . «Потребитель», несвоевременно и (или) не полностью внесший плату за жилое помещение и коммунальные услуги уплачивает «Исполнителю» пени в размере 1/300 ставки рефинансирования Центрального банка РФ, действующей на момент оплаты, от невыплаченных в срок сумм за каждый день просрочки, начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно.

5.4. Во всем другом, не предусмотренном настоящим договором стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

 
6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
 6.1. По соглашению сторон в условиях договора могут быть внесены изменения и дополнения, которые оформляются в письменном виде, подписываются сторонами и являются неотъемлемой частью договора.

6.2. Всю информацию, связанную с исполнением настоящего договора «Исполнитель» размещает на своём сайте  и/или в объявлениях по месту оказания услуг. 
6.3. Споры сторон по настоящему договору решаются в соответствии с действующим законодательством РФ.

6.4. Настоящий договор является публичным и вступает в силу в месяце опубликования его на сайте «Исполнителя» , а также в средствах массовой информации (СМИ) и распространяется на отношения возникшие  с момента начала фактического оказания услуг с «___»____ 20___г. и до момента прекращения его действия, установленного в соответствии с законодательством РФ.

6.5. При отсутствии заявлений одной из сторон о прекращении или изменении договора по окончании срока его действия, настоящий договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях.

6.6. Договор считается расторгнутым с «Потребителем» с момента прекращения у данного «Потребителя» права собственности на помещение в многоквартирном доме или расторжения договора найма и предоставления подтверждающих документов.

6.7 Услуга считается принятой и подлежит оплате, если в течение 10 дней с момента публикации в СМИ настоящего договора и в течение 5 дней со дня фактического оказания услуг «Исполнителем» не направил «Исполнителю» письменный отказ от заключения договора или такой отказ технически возможен.

6.8. Заключая настоящий договор, «Потребитель» дает свое согласие «Исполнителю» на сбор, обработку и передачу своих персональных данных в соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». Перечень персональных данных, цели и срок их обработки определяется «Исполнителем» самостоятельно, исходя из содержания, существа и смысла настоящего договора и необходимости его надлежащего исполнения.

6.9. На момент заключения настоящего  договора у Потребителя имеется задолженность по оплате коммунальных услуг в размере ______________________ руб. за период с     «____»___________ 20___ по «____»___________ 20____г.    
«Исполнитель»  :                                                                                            «Потребитель»

ООО «РС - Сервис»                                                                                                           ___________________________________                                                                               
427430,УР, г.Воткинск    
ул.Гагарина д.30                                                                                                    ___________________________________
ИНН 1804009118 КПП 182801001                                                                          

ГРН 1071828000529                                                                                                ____________________________________
Р/с 40702810065040000226                                                                                    
В филиале ОАО «УралСиб» в г. Ижевск                                                               ____________________________________     
к/с 30101810800000000706 БИК 049401706                   
тел.8(34145) 5-10-62,факс 8(34145) 5-10-62                                                          ____________________________________
электронная почта rs-serv2010@yandex.ru 
Генеральный директор                                                                                             

ООО «РС - Сервис»                                   В.А. Кузьмин                                                                                               

